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Introduzione 01

Dal marzo 2026, l’adeguamento obbligatorio alle nuove polizze assicurative sancite dalla Legge 

Gelli-Bianco non è solo un punto formale, ma una svolta strategica nella gestione del rischio 

clinico in tutte le aziende sanitarie, strutture private accreditate e servizi per anziani[1][2]. Oggi 

più che mai, la corretta integrazione delle coperture assicurative con i processi di rischio clinico è 

garanzia di tutela per la struttura, i professionisti e soprattutto per l’utente fragile.



Assicurazione e Risk Management: Un Sistema Integrato 02

Le nuove regole impongono requisiti stringenti:

· Polizze con massimali elevati, retroattività e postuma coerenti con la frequenza/gravità 
degli eventi avversi[1][3].

· La copertura RC si lega all’obbligo ECM: senza formazione continua certificata, la polizza 
può diventare inoperante o limitata, esponendo la struttura e il personale a gravi rischi 
economici e reputazionali[4][5].

Le strutture per anziani, RSA e case di riposo subiscono un impatto particolare, in quanto la 
fragilità dell’utenza aumenta l’esposizione a sinistri e conseguenti contenziosi[2][3].

Perché agire subito: rischi e opportunità 03

· Il processo di adeguamento assicurativo non è immediato: serve mappatura dei rischi, 
dialogo con broker e compagnie, verifica della congruità tra polizze e attività 
effettivamente svolte[6].

· L’audit interno e il monitoraggio continuo degli eventi avversi (ad esempio cadute, 
infezioni, errori terapeutici) diventano centrali per ridurre sia il rischio clinico che i costi 
assicurativi[3][7].

· Investire ora in formazione ECM mirata consente di rafforzare la cultura della sicurezza, 
ottimizzare l’informazione e la documentazione a tutela del paziente e del professionista, 
e garantire coperture effettive in caso di evento avverso[4][5][7].

Il mio servizio: consulenza e formazione specialistica 04



Come consulente esperto in gestione del rischio clinico e formatore ECM, 
affianco strutture sanitarie e servizi per anziani per:

1. Audit delle polizze assicurative e analisi delle procedure di gestione 
del rischio

2. Formazione ECM su responsabilità professionale, colpa grave, obblighi 
assicurativi e adeguamento alle nuove normative

3. Facilitazione del dialogo tra direzione, risk manager, broker e 
operatori, per una governance efficace dei rischi

4. Supporto operativo per il monitoraggio degli incidenti, la cultura 
della segnalazione e l’implementazione di processi di autocontrollo

5. Strategia di compliance ECM per garantire la validità delle polizze e 
la serenità degli operatori

In pratica: 05

01 02
VALUTAZIONE DEI RISCHI

ANALISI DELLA AREE
CRITICHE

03 04
TRATTAMENTO DEL RISCHIO

IMPLEMENTAZIONE DEL PIANO
DI MIGLIORAMENTO



05 06
MONITORAGGIO CONTINUO

CHANGE MANAGEMENT E
FORMAZIONE CONTINUA

Esempi 06

Creazione procedura prevenzione e gestione delle cadute;

Creazione procedura prevenzione e gestione delle ICPA (Infezioni Correlate alle Pratiche 
Assistenziali);

Aggiornamento procedura gestione eventi sentinella;

Creazione nuovi set di indicatori di esito e di processo.

Call to action 07

Le nuove sfide assicurative sono anche grandi opportunità: proteggere la struttura dagli 
imprevisti, evitare sconfitte giudiziarie, migliorare la qualità percepita da utenti, famiglie e 
operatori. 

Investire oggi in consulenza e formazione sul rischio clinico significa garantirsi un futuro sicuro, 
conforme e sostenibile.

 



Contattami per una consulenza personalizzata e per costruire insieme percorsi formativi 
efficaci e certificati: trasforma l’obbligo normativo in vantaggio competitivo!

Conclusioni 08

Le strutture sanitarie e i servizi per anziani hanno davanti due anni decisivi: l’adeguamento alle 
nuove polizze non è solo un obbligo di legge, ma una scelta strategica per proteggere pazienti, 
professionisti e bilanci. 



LA FORMAZIONE ECM DIVENTA UN
ELEMENTO CHIAVE DI QUESTA
STRATEGIA: DAL 2026 LA REGOLARITÀ
FORMATIVA NON SARÀ SOLO UN DOVERE
DEONTOLOGICO, MA CONDIZIONE
ESSENZIALE PERCHÉ LE POLIZZE RC
PROFESSIONALI RISULTINO
PIENAMENTE OPERATIVE

NVESTIRE IN PERCORSI ECM MIRATI SU RESPONSABILITÀ
PROFESSIONALE, OBBLIGHI ASSICURATIVI, CULTURA DELLA
SEGNALAZIONE E PROCESSI DI MIGLIORAMENTO CONTINUO
SIGNIFICA RIDURRE EVENTI AVVERSI, RAFFORZARE LA
DOCUMENTAZIONE A TUTELA DI PAZIENTI E OPERATORI E
TRASFORMARE UN VINCOLO NORMATIVO IN UN VANTAGGIO
COMPETITIVO DURATURO.
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